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Informe de tecnología Grupo N° 2  

1. Objetivo 
 
 
Con toda atención me permito dar cumplimiento a los requerimientos  mensuales del 
desarrollo del contrato de vigilancia cuyo Objeto es: “PRESTAR EL SERVICIO 
INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA SALVAGUARDAR LOS BIENES 
DE LA SDIS Y AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN A SU CARGO Y DEBA CUSTODIAR." 
GRUPO N. 2, prestado por la Empresa de Vigilancia y Seguridad Privada Coservipp 
Ltda., durante el lapso comprendido del 01 al 28 de Febrero de 2025, en las 
localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Mártires, Santa Fe – Candelaria y 
Teusaquillo; según contrato suscrito con la Secretaria Distrital de Integración Social, 
No  9477 del 10 de Diciembre del 2024, referente a los medios tecnológicos 
instalados en las diferentes sedes, así: 
 
 

 
 
 

2. Fecha de ejecución del servicio: 
 
La ejecución  corresponde al lapso comprendido del 01  al 28 de Febrero de 2025. 
 
Lugar de la prestación del servicio 
Grupo 2 – localidades: 

• Barrios Unidos 

• Chapinero 

• Mártires 

• Santafé – Candelaria 

• Teusaquillo 
 

3. Descripción del servicio 
 
Durante la fecha de ejecución señalada se realizaron visitas técnicas a las 64 
unidades operativas con medios tecnológicos, con el fin de verificar el 
funcionamiento, configuración de los equipos e infraestructura, estado de 
almacenamiento y grabaciones en los discos duros que componen los sistemas de 
 



 

CCTV, de acuerdo a las condiciones descritas en el anexo técnico con el objeto de 
“PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA 
SALVAGUARDAR LOS BIENES DE LA SDIS Y AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN A SU 
CARGO Y DEBA CUSTODIAR.”, describiendo las actividades realizadas a 
continuación: 
 
4.1. Visitas técnicas realizadas con novedades encontradas: 
 

5/02/2025 
JI SAN 
LUIS 

Descarga 
de videos  

Se descargan los vídeos referentes a la cámara 6 desde las 830 
a las 1300 del día 3 de febrero, y desde las 0900 a las 1400 del 
día 04 de febrero 

6/02/2025 
NIVEL 
CENTRAL 

Cambio 
discos 
duros 

Se realiza el cambio de discos duros a los NVR dispuestos en 
nivel central Se instalan 10 discos duros de 10 TB NUEVOS y se 
desmontan 14 discos duros con grabaciones desde el 30 de 
septiembre hasta el 6 de febrero de los 5 NVR Quedan los 
sistemas grabando por movimiento 

21/02/2025 
J.I. lugar 
del recreo 

Cámara en 
falla 

Cámara piso 2 sin imagen debido a corte en cableado de la 
misma durante la instalación de cubierta en patio interior, queda 
el sistema con 4 cámaras en correcto funcionamiento 

24/02/2025 
Wawita 
Kunapa 
Wasi 

Desmontaje 
de cámaras 

Desmontaje de cámaras por adecuación. El maestro encargado 
de la obra Javier García manifiesta que no es necesario el 
desmontaje ya que se van a trabajar por el techo y no es 
necesario quitar las cámaras. Solo es necesario instalar canaleta 
en uno de los salones. 

26/02/2025 
J.I. 
Payacua 

Desmonte 
sistema de 
CCTV 

Se realiza el desmonte del sistema de CCTV dispuesto en el 
jardín infantil Payacua debido a la entrega del inmueble. 

 
 

4.1. Registro fotográfico visitas técnicas realizadas: 
 

  



 

 
  

 
 

5. Observaciones: 
 

• Las novedades referentes a fallos de equipos de los sistemas de CCTV fueron 
solucionadas quedando en correcto funcionamiento. 

• Se realizo em mantenimiento preventivo y cambio de Discos duros para 
garantizar la grabación de losa sistemas en cada una de las sedes.  

 
 
Agradezco su atención y en espera a sus comentarios. 
 
 
 
Atentamente: 
 
 
 
Carlos Stevan Fernandez Torres 
Coordinador Medios Tecnológicos 
Correo coordinador.tecnico@megaseguridad.co. 
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